ESTADO DO MARANHAO B
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO AZEITAO - MA ’Q?AD;;';;'&';S“
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTOS DE CARGOS o

102 - VIGIA

Leia atentamente as instrugGes abaixo.
01- Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) Este Caderno, com 40 (quarenta) questdes da Prova Objetiva, sem repeti¢do ou falha, conforme distribuicdo abaixo. Examine se a prova
esta completa, se ha falhas ou imperfeigdes graficas que causem duvidas.

Portugués Matemética Conhecimentos Especificos
15 05 20

02- A prova terd duragdo de 3 (trés horas).

03- No Cartdo de Respostas, a marcagao da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e preenchendo todo o espago interno do
quadrado, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de forma continua e densa.

04- Para cada uma das quest&es objetivas, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas com as letras (A, B, C, D), mas s6 uma responde
adequadamente a questdo proposta. Vocé sé deve assinalar uma alternativa. A marcagdo em mais de uma alternativa anula a questdo, mesmo
gue uma das respostas esteja correta.

05- Sera eliminado do Concurso Publico o candidato que:

a) Utilizar ou consultar cadernos, livros, notas de estudo, calculadoras, telefones celulares, lapis, pagers, réguas, esquadros, transferidores,
compassos, MP3, Ipod, Ipad e quaisquer outros recursos analdgicos.

b) Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartdo de Respostas.
Observagdes: Por motivo de seguranga, o candidato sé poderda retirar-se da sala apds 1 (uma) hora a partir do inicio da prova.

06. O candidato somente podera levar o Caderno de Questdes caso saia da sala de aplicagdo de sua prova nos ultimos 30 (trinta) minutos.

07. Nao se comunique, em hipdtese alguma, com outros candidatos.

08. Ndo é permitida a consulta a apontamentos, livros ou dicionarios.

09. Qualquer questionamento sobre a prova devera ser encaminhado por via de recurso de acordo com o edital para este Concurso Publico.

10. O candidato que, por qualquer motivo ou recusa, ndo permanecer em sala durante o periodo minimo estabelecido, tera o fato consignado
em ata e sera automaticamente eliminado do Concurso Publico.

11. Confira, no Cartdao-Resposta, o nUmero de sua Inscri¢do, o cargo para o qual se inscreveu, seu nome e assine no espago adequado.

NOME DO (A) CANDIDATO (A):

Ne DE INSCRIGAO:

(%5 MAIS INFORMAC()ES:
m Internet: http://www.crescerconcursos.com.br/
Telefone: (86) 3011-4261
e C onsultorias E-mail: concur domingosdoazei look.com
CRESCER CONCURSOS CONCURSO PUBLICO PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO AZEITAO
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FOLHA DE ANOTAGAO DO GABARITO - ATENCAO: Esta parte somente devera ser destacada pelo fiscal da sala, apds o término da prova.
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Lincua PorTuGuESA QuestoesDe1 415

Para responder a essas questdes, assinale APENAS UMA UNICA alternativa correta e marque o niimero
correspondente na Folha de Respostas.

AS QUESTOES DE 1 A 15 ESTAO RELACIONADAS AO TEXTO ABAIXO
TEXTO

Vive o Centro Histérico de Salvador, representped Pelourinho e areas adjacentes, um
processo ddegradacdo que, a prosseguir, Ihe comprometgrarmleza de mais belo e uniforme conjunto
de arquitetur&olonial da América htina, considerado pela Unescdrpadnio da humanidade.

A decadéncia ndo é apenas fisica. Manifestambém na inadimpléncia d@merciantes e
moradorescom que o Instituto do Patrimdnio Artistico e Cultu(B?AC), 6rgdo do Estado, firmou
contratos de concessdeuso, comodato e@uel. Chegae a uma situacdo eqne o Pelourinho, a falta
de resultados comercidmvoraveis, tede ao abandono e a negligéncia ruinosos.

O Pelourinho abrig prédios e casardes do séculoeldicio do século 19. A restauracéo
devolveulhes oesplendor original. Mas o modelo de manutengdelou-se desastroso no correr dos
anos. Faltou légicecondmica ao processo @ividades tracado para soprar @entro Historico um
permanente halito vital.

O paternalismo influenciou certos contratdgividades comerciaig artisticas se mostram
incapazede gerar retomm pracas de diversao feclag como & viu esta semana, falta de eventos
culturaisdiversos. Resultado: desanimo e decadéncia. Atérgas da Béncdo, do Grupo Olodum, que

atraiammultidées, sdo hoje palida imagem de ontem.

Revista Veja. Opinido. Editorial.

—e
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CONCURSO PUBLICO PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO AZEITAO - MA

01) Com relacao aos fatos focalizados no texto, (e
correto o que se afirma em

(A) A deterioracdo do complexo arquitetbnico ¢
cultural do Pelourinho e adjacéncias ¢
resultante do mau gerenciamento publico
privado.

(B) A degradacdo do espaco histérico de

Salvador vemacentuando a expansdo da

ocupacao informal na cidade.

O pojeto de revitalizacdo urbana do

Pelourinho como novesmc¢o de consumo

degaracterizou e desgastou o0 seu walg

histérico.

O quadro atual d ilegalidade da ocupacéo da

area do Pelarinho € ignorado pelo poder.

D

v

(Y]

(D)

[®)

02) A alternativa que apresenta uma afirmaca
correta sobre o prieiro paragrafo do texto é

(A) O tamo "patriménio da humanidade" (1.3
tem valor adjetvo e se refere a "Unesco”
(L.3).

(B) A declaracadlhe comprometera a grandeza
de mais belo e uniforme conjunto dsg
arquiteturd' (L.2/3) pode ser reescrita como
comprometera a sua grandeza de mais belo
‘forme conjunto de arquitetur@em prejuizo
de sentido no contexto.

(¢) O uso das virgulas ismid o termo "a
prosseguir® (L.2 justificase pela elipse
(omissao)e palavras.

(D) A expressao "a prosseguir” (.&xprime um
fato certo no futuro.

(@]

03) Considerando os dois ultimos paragrafos d
texto, é correto afirmar

(A) O enunciado final do texto expliciigue o
Grupo Olodum é irrelevante, hoje, para (
Pelourinho.

(B) A declaracdo "Atividades comerciais €
artisticas se mostram inGges de gerar
retorno” (L.1213) constitui um pressuposto

Nno contexto.

| CRESCER CONCURSOS Z s

(C) A expressao “certos contratos” (L)I\ai ser
explicitada e ystificada na sedncia textual.

(D) O termo "lhes" (L.» é um elemento de
coesdo  textual, retomando  termos
anteriormente expressos.

04) No texto, o termo

(A) “ sopr aljp ésta (sado k@ seu sentido
literal.

(B) “ at é")teln kalorldé excluséo.

(€)“cert o9 "se fof Icalota?lo apos o
substantivo com o qual se relaciona
provocara alteracéo de sentido.

(D) “ pal i darecebge laceritddpelo @smo
motivo de “decadénci a”

05) Tem funcao de indeterminar o sujeito

(A)“se”). (L.6®6
B)“se”). (L. 4
() “se”)(L.O9

D “se” )(L.12

06) Ha corrspondéncia modtemporal entre a
fooma ver bal Si mp)ea
composta

1] f

(A) Tinha faltado
(B) Teria faltado
(Cc) Tivesse faltado
(D) Tem faltado

07) No texto, a relacdo estabelecida pela
expressdo transcrita estd corretamente
indicada em

(A) *
(B) *
©) "
(D) *

ma i s "—quaritida@e)

t a mi(ledn=incluséo.
Ma s ”)- éxplicagao.

p ar a’)-cdqndequén@ia.

CARGO: 102 - VIGIA
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CONCURSO PUBLICO PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO AZEITAO - MA

08) Em andlise aos elementos linguisticos qu
compdem o texto, € correto afiar

(A) A expresséo "pelo PelourinhgL.1) indica
causa.

CRESCER CONCURSOS @JKM

13) Assinale a alternativa que apresenta,
respectivamente, um ditongo decrescente,
um hiato e um digrafo.

(A)“ areas=>" mdi.sl”)— “(pLr.o2c)e s s

(B) O vocabulo "apenas” (D4ndicamodo. (L.2).
(C) A expresséo "logica econbmica” (L)L@em B)“anqetur a""“"s(iltua)k)ado” (
valor de sujeito. “corregr” (L.O9
(D) A expressao "comercidis (L.7) exerce ()" mostram’- “@trh2 am= (L
funcao predicativa. “tendg” (L.7
D) “ Perionho”’—“dle.c&)d é n)ci ”
09) Completa o sentido de um nome a expressio “esta) (L.13
indicada em
14) Completa o sentido do verbo o termo
(A)“de gerar Yetorno” (/L. ltBnscritoem
B)“de degradacadao” (L. Z).
() “do Estl@ado” (L.5 (A)“1l he” (L. 2).
(D) “amwrocess.o” (L.10 B)“l 6gi caakc.hdiDc
(c)*de evemtos” (L. 13
10) Indica posse o termo M *“ negligénci)a ruinosos
(A)“hoje) (L. 15) Exerce a funcdo de predicativo a expressao
B)“esta) (L.
€ “ 1 hes” (L. (A)“patriménio da humanid
m*“lhe” (L. 2) ® “grandeza” (L.2).
(c)*casardes” (L. 8
11) ldentifique a afirmacéo verdadeira M“culturlais” (L.14
(A) Na palavra “Historilco” (L. 1), O encontro
“Hi " constitui exempglo de digrafo.
B)A palavra *“¢€acentuadmpela( L. 4
mesma razadao da. pal avira “é” (L. 4
(c)Na palavra 9J9¢oonteatastr L6t

constitui, quanto ao papel fonoldgico, um
encontro consonantal.

M Na pal avra)® hhl i“rteogr
uma consoante brasileira.

12) A alternativa em que 0 termo transcrito

constitui um caracterizador do substantivo é;

g sLe nltla

(A)“mai s” (L.2).
B)“do Estl@ado” (L.5
(c)“de wuso” (L.®6

D “uma”.(L. 6

CARGO: 102 - VIGIA
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CONCURSO PUBLICO PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO AZEITAO - MA

MATEMATICA

Questoes DE16 420

16) Sendoa um numero natural 0 seu sucessor
0 Seu antecessor serdo respectivamente:

(A) a-1, a+l
(B) 1, a+l
(C) a+l, a
(D) a+l, al

17) Em uma subtracao onde o subtraendo é 5 g
diferenca é 2 qual o valor awinuendo?

(A) 5
(B) 2
© 3
(D) 7

18) Um servigco de transporte de pessoas cob

uma taxa fixa de R$ 2,00 mais R$ 3,00 por

quildmetro percorrido. Se um passageir(
fizer um percurso de 26 quildmetros quant
ele ira pagar?

(A) R$ 78,00
(B) R$ 76,00
(c) R$ 80,00
(D) R$ 74,00

a

ra

D
D

| CRESCER CONCURSOS @JKM

19) Em uma pesquisa de intencao de votos foram
ouvidos 945 eleitores. Desse totaiformou

votar no candidato A; no candidato B- no

candidato C e o0 restante indicou votar
branco/nulo. A quantidade de pessoas com
intencéo de votos para os candidato8/Ag

C respectivamente é de:

(A) 135, 189, 315
(B) 315, 189, 135
(c) 315, 370, 131
(D) 315, 378, 135

20) Dos 30 alunos de determinada turma 18
pagam uma mensalidade de R$ 380,00 e 12
pagam uma mensalidade de R$ 340,00. Qual
o valor arrecadado com essa turma por més?

(A) R$ 6.810,00

(B8) R$ 10.800,00
(¢) R$ 10.920,00
(D) R$ 10.980,00

CARGO: 102 - VIGIA
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CONCURSO PUBLICO PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO AZEITAO - MA

ConuecivenTos Especiricos

| CRESCER CONCURSOS

Questoes De21 440

21) Assinale a alternativa que descreve um dever

(A)

(B)

(©)

(D)

22)

(A)
(B)
(C)
(D)

23)

(A)

do servidor publico perante a administracao

Exercercom zelo e dedicacao as atribuicdef
do cargo.

Licenca para tratar de interesses particulares
e para acompanhar conjuge.

Receber salarios ou vencimentos pel
trabalho ou servigo prestado.

Gozo de férias anuais remunerada com, pe
menos, um terco a mais dpe o salario
normal.

\"ZJ

OJ

o

Assinale a alternativa que corresponde ags
fatores da ética profissional descritas abaixa:

Cumpra sua funcdo com comprometimento e
consciéncia, visando o melhor resultado para
a organizacao, e nao apenas 0 seu resultado
pessoal.

Fale sempre a verdade e assuma
responsabilidade por suas falhas. E muit
melhor aprender com o0s erros do que
procurar um culpado para suas falhas.

a
o]

I. Sigilo; Il. Humildade

I. Competéncia; Il. Honestidade
I. Prudéncia; Il. Imparcialidade
I. Humildade; Il Empatia

Para que o trabalho e os processos fluam de
modo harmonioso, produtivo e eficiente,
existe a hierarquia. E desta forma que se
organiza o trabalho. Assinale a alternativa
incorreta quanto a hierarquia no trabalho:

1S4

Trate os outros cordelicadeza e, se estiver
muito tenso ou irritado, evite participar de|
discussdes acirradas. Respire, saia do
ambiente, coloque as ideias no lugar e g6
depois administre e converse sobre os
assuntos polémicos.

(B)

(€)

(D)

7

Nem sempre é facil conquistar um
relacionameto harmonioso entre lideres e
liderados. Se vocé estiver insatisfeito com
alguma coisa, se sentir que foi injusticado ou
nado enxergar reconhecimento pelo seu
trabalho, ndo hesite em abrir 0 jogo com seu
chefe.

As empresas modernas valorizam as pessoas
gue se posicionam frente as situacdes. Faca
seus questionamentos, pergunte, proponhas
novas formas de se fazer as coisas. Mas saiba,
também, aceitar as opinides dos outros e ter
serenidade no caso de sua opinido nao ser
acatada.

Parta sempre do principio deegos lideres
sdo bons de curriculos e que eles nem sempre
passaram por selecbes criteriosas, assim
desconfie sempre e esteja preparado para nao
ser alvo de abuso profissional.

24) Nas alternativas abaixo, assinale aquela que

(A)
(B)
Y]
(D)

nao faz parte dos

atendimento ao publico:

Apatia
Desdém
Empatia
Robotismo

25) Nas situacdes de relacionamento durante o

(A)

(B)

Y]

(D)

trabalho, o bom vigia deve:

Ser calmo, mas enérgico, e se necessario,
irénico.

Usar vocabulario conforme o tipo de

publico, decente e correto, ou cgmias.

N&o hostilizar seus colegas nem o publico.
N&o ser cruel quando precisa fazer criticas,
nem bajulador quando precisar elogiar.

Saber que as relacdes de trabalho sdo pessoais.

CARGO: 102 - VIGIA
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| CRESCER CONCURSOS

26) Nas afirmacdes abaixo, assinale (V) se fdr (B) O Livro de Ocorréncia da Seguranca

(A)
(B)
(€)
(D)

27)

(A)

verdadeira e (F) se fdelsa, e em seguida
marque a alternativa correta:

) Antes de assumir 0 posto, o0 vigia deve faze
a leitura do livro de ocorréncias, efetuar umg
breve interrogacdo de como 0 servigq
transcorreu, se houve algum fato que requs
uma maior atencdo ou, se frlassada alguma
determinacao fora do previsto, devera esta

formalizada, de preferéncia, ou anotada np

proprio livro de ocorréncia.

) O uso do telefone é restrito a ligacdes d
emergéncias ou a servi¢co da unidade.

) Ao realizar vistorias de portas, janekas
salas da unidade que se encontram abertas
depois de fazer o fechamento, devera o vig
evitar o registro dessas trivialidades em Livrg
de Ocorréncias, preencherdsomente em
casos de ocorréncias graves.

) O vigia deve preencher com precisao
clarea o Livro de Registro de Ocorréncias €
deixar o0 acesso ao livro disponivel a qualque
pessoa que quiser constiba

V); (V); (F); (V)
(F); (V)5 (V); (F)
V); (F); (F); (F)
(V); (V); (F); (F)

Sobre o Livro de Ocorréncia da Segurang
Patrimonial, naslternativas abaixo, assinale
aguela que esta incorreta:

O Livro de Ocorréncia da Seguranca
Patrimonial é uma transcricdo oficial dag
ocorréncias e rotinas de um turno de trabalh
na seguranga patrimonial, deve ser escrito ¢
tal maneira que possam sertraduzidas
modificagcbes posteriores e com atenca
especial ao texto, a caligrafia e escritd
correta, e ndo possui valor juridico.

=

a
D

117

-

D

0
le

~0

(€)

(D)

Patrimonial, deve ser escrito em um livro
apropriado para es$ei m, 0
Regist o At a”

O Livro de Ocorréncia da Seguranca
Patrimonial devera ser utilizado

especificamente e unicamente para o registro

de ocorréncia do posto de servigo.

O Livro de Ocorréncia da Seguranca
Patrimonial serve como meio de consulta
para tirar dividas sobmgientacbes passadas.

28) Qual caracteristica d4 um cunho oficial ao

(A)
(B)

(c)
(D)

29) Julgue se as afirmacdes abaixo se sé&o
verdadeiras e em seguida assinale a

(A)

(B)
(€)
(D)

Livro de Ocorréncias Patrimonial?

O modelo de Livro Registro de Ata.

O termo de abertura e o termo de
encerramento.

As rubricas nas folhas, uma a uma.

A numeracao das folhas em sequéncia
numeérica.

alternativa correta:

Os controle de acesso para areas e

instalacbesompreendem todas psliticas,
normas, procedimentpgsistema®
atividades que possibilitena limitacdo de

circulagdo ou acesso no ambito do perimetro

de uma organizacdo.
Um controle de acesso exercido por
umyvigia constitui um controle feito qr

recursos humanos, uma catraca, um controle
instrumental, e a catraca acompanhada de um

vigilante, tornase um controle misto

O processo de autenticacéo e autorizacdo de
acesso, Sao essenciais para um sistema

decontrole de

instalac@s.

acesso para areas e

Somente as afirmacdes | e Il sdo
verdadeiras.

As afirmacdes |, Il e Ill ndo séo verdadeiras.
Somente a afirmacéo | é verdadeira.

As afirmagodes |, 1l e 11l s&o verdadeiras.

CARGO: 102 - VIGIA
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30)

(A)
(B)
(c)
(D)

31)

(A)
(B)
(€)
(D)

32)

(A)
(B)
(©)
(D)

Obrigatoriamente todo cidadao deve possu
os documentos identificacdo pesguatia que

se possa ser tido como cidad&o na socieda
em que vive. E por meio de seus documentd
pessoais que o cidadao é identificado e ¢
caracteriza na sociedade em que Vivg

Através da identificacdo pessoal, é realizad’o

o reconhecimento das pessoas qu
necessitam ter acesso a uma organizacao.
documentos que podem ser utilizados com
identificagéo civil, exceto?

Passaporte

Carteira de trabalho

Cracha da empresa

Carteiras expedidas pelos 6rgaos
fiscalizadores de exercicio profissional.

As tecnologas de identificagdo utilizadas
determinam o nivel de seguranc¢a de um loca

Atualmente existem diversas formas de

identificacdo das pessoas num sistema (
controle de acesso eletrbnico. Assinale
alternativa abaixo em que a tecnologia d
identificacdo paao controle de ponto e
controle de acesso em areestritas ndo é
por biometria:

Geometria da méo
Cracha de Identificacéo
Impressdes digitais

iris

Crimes contra o patriménio sao aqueles que

atentam contra o patriménio de uma pessd
ou organizacaoAssinale a alternativa que
corresponde ao tipo de crimes contra
patri méni o d eSsbhtrairjpara
si ou para outrem, d

Furto
Estelionato
Receptacéao

r

d

h

D

Extorsao

e

DS
e (A) Solicitar ao motorista que permita a vistoria

o]

a
0]

| CRESCER CONCURSOS @JKM

33) No controle de entrada e saida de veiculos,
assinale a alternat cujo procedimento néo
esta correto:

do veiculo.
Se 0 motorista estiver acompanhado de

(B)
e superiores, chefes ou diretores, liberar
ao

entrada sem a necessidade de vistoria, visto
gue h& um superior no interior @eiculo.

(c) Comunicar imediatamente, ao seu superior, a
negativa de um motorista em permitir a
revista no veiculo, retendo o veiculo e o
ocupante no local.

(D) Solicitar ao motorista que abra o peltaas
e 0 bagageiro do veiculo.

34) A atividade de seguranca sewnwnicacao,
seria inoperante e seus integrantes estariam
iIsolados pela distancia que separa um posto
do outro, sem qualquer possibilidade de
solicitar apoio da equipe. Assinale alternativa
abaixo que é uma postura adequada para um
bom atendimento teleféroc

(A) Tratamentos pessoais (querida, amor,
benzinho, etc.) e girias sdo a melhor maneira
de se aproximar das pessoas tornando o
ambiente mais confiavel.

(B) Procure utilizar termos técnicos,
independentemente se as pessoas forem de
sua area ou ndo. E procurenca transmita
informacbes pessoais, bem como rotinas
diarias de quem quer que seja.

a (c) Nao atenda ligacdes, se por algum motivo,

cairam no seu ramal por engano.

(D) Encerre cordialmente a conversa, utilize as
palavras de cortesia: obrigado, por favor, as
ordens desculpe.

CARGO: 102 - VIGIA
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35) No quadro abaixo, relacione a coluna 1 con

a coluna 2 e em seguida assinale a alternati
correta:
COLUNA1 COLUNA 2
Q) Cancelag () Uma porta s6 pode s
Automaticas aberta com a outr
fechada.
(2) Catracaq () Dispositivos de blogueit
Eletronicas utilizados para controla
locais onde ha um granc
fluxo de veiculos.
Apresenta grandj
vulnerabilidade no que s
refere ao acesso de pess
a pé e a colisdao d
veiculos.
(3) Portas € ( ) Dispositivos de
Portdes blogueioutilizados para ¢
controlar a passagem (
pessoas por ur

determinado ponto. S§
normalmente instaladg
em recepcdes ou locais |
grande fluxo de pessoas.
(4) Eclusas ( ) Sao dispositivos de bloque
muito  utilizadas parg
separar ambientes qu¢
necessitem de ma
seguranca. Se
funcionamento bésic;
constitui nanstalacao,
uma fechadur:
eletromagnética, num
porta para substituir

fechadura  existenteu
para funcionar en
conjunto com a mesm
como redundancia d
seguranca.

(A) (4);(1); (2); (3)
(8) (3); (1) (2); (4)
(€ (4) (2); (1): (3)
(@) (3); (2); (1); (4)

N
va

| CRESCER CONCURSOS @JKM

36) Sobre a postura profissional do vigia,

(A)

(B)

(c)

(D)

assinale a alternativa incorreta:

O vigia nunca deve entrar em atrito com 0s
clientes e fornecedores. Qualquer questio
deve ser tratada comnsaximo cuidado e os
casos mais conflitantes devem ser resolvidos
pela direcdo ou encarregado.

A muita intimidade pode levar a concessfes
e regalias aos funcionéarios, em detrimento
das normas da organizacao e da boa execucao
dos servicos.

O vigia deve dispgsar aos funcionarios da
empresa todo o respeito e consideracdo. Por
isso, é importante cultivar a intimidade, o que
combina e €& um dever do trabalho
profissional do vigia.

Profissionais terceirizados que transitam pela
portaria necessitam de muito apowgia e
devem receber tratamento respeitoso e cortés.
Porém, € importante que haja um controle
mais rigoroso, pois, ndo sao funcionarios
diretos da organizacéao.

37) Se o vigia receber a dendncia de trafego de

(A)
(B)
Y]
(D)

drogas, qual nimero de emergéncia ele deve
acionar?

181
192
193
197

38) Das formas de atuagdo da vigilancia

(A)

(B)

patrimonial, assinale a alternativa abaixo que
caracteriza a averiguagao:

Referese ao ato de prevenir a ocorréncia de
infrac@o através do esclarecimento das regras
e dos procedimentos dsguranga a serem
seguidos.

Referese a todo auxilio prestado pelo vigia
as pessoas da organizacdo ou visitantes, de
forma preliminar e eventual.

CARGO: 102 - VIGIA
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(€)

(D)

39) Sobre asformas de tratamento assinale 4

(A)

(B)

(€)

(D)

Referese ao empenho da vigilancia
patrimonial, visando a constatacao do grau d
tranquilidade e normalidadeeskjavel num
determinado local, ou a analise de indicio
que poderdao conduzir as providénciaj
subsequentes.

E a ac&o da vigilancia patrimonial sobre um
ocorréncia em curso ou prestes a ocorrer co

intuito de estabelecer o controle da situacag.

alternativa incorreta:

E considerado descortés o fato de uma pess
se dirigir a um superior hierarquico com
pouca familiaridade.

Normalmente, as sociedades estéo divididd

hierarquicamente, por isso, o tratamento que

recele um membro da sociedade, depende ¢
papel que ele desempenha e de su
caracteristicasdade, sexo, posicdo familiar,
hierarquia profissional, grau de intimidade
etc.

Quando duas ou mais pessoas conversa
uma pode dirighse a outra empregando um
nome ou um pronome, que Ccumprirdo a
funcdo de apelar ou chamar a atencao ¢
interlocutor.
Cada membro de uma sociedade deve tratal
outro de acordo com as posi¢des relativas q
ambos ocupam na escala social.

| CRESCER CONCURSOS

40) O histérico de um relatério de ocorréncia

e deve seguir um roteiro de elaboragédo, de
forma que o leitor encontre resposta para
5 determinadas perguntas. Sendo assim
5 relacione a coluna 1 com a coluna 2 e em
seguida assinale alternativa correta:
;|
m COLUNA1 COLUNA?2
(1) O que? ( ) De que maneira o fat
aconteceu.
l (2)Como ocorreu? ( ) Em que lugar aconteceu
fato.
(3) Quando? ( ) BSpecificar o fato ocorrido
0a com quem acontece
constar a identificacéo e
descricédo dos envolvidos.
S | (4) Onde? () Explicar os fatos qu
antecederam, se
0 suposicoes.
bs | (B)  Por - que| ( ) Data em que o fat
aconteceu? ocorreu.

(A) (1); (4); (2);(5); (3)
m, (B) (5); (4); (1); (2); (3)
(€) (3); (1); (2); (5); (4)
(D) (2); (4); (1); (5); (3)

0]

e
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