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INSTRUGOES:
Leia atentamente as instrug¢des abaixo.

01- Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) Este Caderno de questoes.
b) Examine se a prova esta completa, se ha falhas ou imperfei¢des graficas que causem duvidas.

02- No Cartao de Respostas, a marcac¢io da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e preenchendo todo
0 espago interno do quadrado, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de forma continua e densa.
03- Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas com as letras
(A, B, C, D), mas s6 uma responde adequadamente a questdo proposta. Vocé s6 deve assinalar uma alternativa. A
marcacdo em mais de uma alternativa anula a questdo, mesmo que uma das respostas esteja correta.

04- Sera eliminado do Concurso Publico o candidato que:

a) Utilizar ou consultar cadernos, livros, notas de estudo, calculadoras, telefones celulares, lapis,, MP3, Ipod, Ipad
e quaisquer outros recursos analdgicos.

Observacgées: Por motivo de seguranga, o candidato s6 poderd retirar-se da sala apds 1 (uma) hora a partir do inicio
da prova.

05. O preenchimento das respostas, de inteira responsabilidade do candidato, deverad ser feito com caneta
esferografica de tinta indelével de cor preta ou azul. Ndo sera permitida a troca da folha de respostas por erro do
candidato.

06. Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas respostas. Para fins de avaliacdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcagdes realizadas na folha de respostas, ndo sendo permitido anotar informacdes
relativas as suas respostas em qualquer outro meio que nio seja o proprio caderno de provas.

07. O candidato somente podera retirar-se definitivamente da sala de aplicagdo das provas apods 60 (sessenta)
minutos de seu inicio. Nessa ocasido, o candidato ndo levara, em hipétese alguma, o caderno de provas.

08. O candidato somente podera retirar-se do local de realiza¢do das provas levando o caderno de provas, no
decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario determinado para o término das provas.

09. Ao terminar a prova, entregue a folha de respostas ao fiscal da sala e deixe o local de prova. O candidato que
descumprir a regra de entrega de tal documento sera eliminado do concurso.

10. Ao sair da sala, ao término da prova, o candidato ndo poderd usar o sanitdrio ou utilizar celular nas
dependéncias da escola.

11. Os gabaritos preliminares das provas objetivas serdo divulgados na Internet, no endereco eletronico
http://www.crescerconcursos.com.br no dia 12 de margo de 2018 até as 18h.

NOME DO (A) CANDIDATO (A):

Ne DE INSCRIGAO:

Duragdo: 40 questoes

1" Data da Prova:
3 (trés) horas 04 alternativas

11 de marco de 2018
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FOLHA DE ANOTACAO DO GABARITO - ATENCAO: Esta parte somente deverd ser destacada pelo fiscal da sala, apds o término da prova.


http://www.crescerconcursos.com.br/
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Lincua PorTucuesa QuestoesDe1 415

AS QUESTOES DE 1 A 15 ESTAO RELCIONADAS AO TEXTO ABAIXO
FORA DO PADRAO

1 A maior parte dos funcionarios da Pormade, uma fabrica de portas em Unido da Vitoria,
2 no Parang, vai e volta do trabalho de bicicleta. Cerca de 80% deles pedalam até a empresa, mas a
3 maioria ndo conseguia manter a bicicleta em boas condi¢cfes. "Percebemos que os funcionarios
4  tinham dificuldade de manda-las para o conserto”, diz Hermine Luiza Schreiner, diretora de
5 Recursos Humanos da Pormade. A empresa investiu entdo num beneficio pouco comum para 0s
6 funcionarios. Em vez de distribuir taldes de vale-transporte, que seriam pouco usados, a Pormade
7  fechou um convénio com uma oficina que retira as bicicletas na empresa, no comeco do
8 expediente, e as devolve consertadas na hora do almogo. Foi um sucesso. "Agora os funcionarios
9  estdo comprando muitas motos. Estamos pensando em fazer convénio com uma mecénica", diz
10  Hermine.
11 Parece um beneficio estranho? Sim, mas apenas porque o0s pacotes de beneficios que as
12 empresas oferecem aos funcionarios variam muito pouco.
13 Normalmente se restringem a trés itens. Um é o plano de salde, que as empresas
14  fornecem como forma de prevenir a perda de horas de trabalho de funcionarios doentes. Os outros
15  beneficios mais comuns sdo 0s obrigatorios por lei: tiquetes para alimentacéo e vales-transporte.
16  Executivos costumam receber pacotes mais caros, que incluem carros e telefones celulares pagos
17  pela empresa. Mas ideias que ajudam a diferenciar uma empresa de suas concorrentes sdo raras.
18  Quando aparecem, fazem com que o beneficio cumpra de fato seu objetivo: aumentar a satisfacdo
19  daequipe e ajudar a reter talentos.
20 A Pormade acertou porque soube identificar um beneficio que de fato faz diferenca para
21 seus funcionarios. Nao precisou de pesquisas de clima. Bastou observar a equipe. Isso foi um dos
22 principais fatores para que ela figurasse na lista das 100 Melhores Empresas para Trabalhar no
23 Brasil, feita pelo instituto Great Place to Work.
24 As melhores solucGes para beneficios sempre levam em conta o pablico a ser atingido.
25  Na Microsoft, outra empresa que constava da lista das melhores para trabalhar, ninguém vai
26  trabalhar de bicicleta. Todos os seus 450 funcionarios tém estacionamento gratis para seus carros
27  nagaragem do conjunto de prédios onde a empresa funciona, em S&o Paulo. O beneficio vale pelo
28 menos R$ 250 por més, segundo a empresa. E questio de seguranca. Todos levam para casa laptops
29 e celulares fornecidos pela empresa. Se tivessem de sair do prédio correriam risco de assalto.
30 Uma tendéncia atual é dar a cada integrante da equipe a opgdo de montar o proprio
31  pacote de beneficios.

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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01)

A)

B)

C)

D)

02)

A)

B)

C)

D)

03)

A)

B)

C)

D)

De acordo com o texto, as empresas, atualmente

investem em beneficios para os funcionarios porque,
por um lado, sdo obrigadas por lei e, por outro, desviam
a atencdo do trabalhador de outros focos, com
reivindicagOes de aumento salarial, por exemplo.

tém como principal objetivo deixar os funciondrios
menos tensos, pois sabem que a eficicia de uma
empresa estd diretamente relacionada com os
beneficios por eles recebidos.

estdo preocupadas em ajudar seus funciondrios a atingir
seu pleno potencial, razdo por que tentam facilitar-lhes
a vida.

procuram destacar-se em relagdo as suas concorrentes
até nos beneficios que oferecem a seus funcionarios.

Uma ideia que pode ser inferida da leitura do texto estd
indicada na alternativa

Um bom pacote de beneficios é aquele que da ao
funciondrio aquilo que realmente lhe interessa.

Uma mudanga no pacote de beneficios pode significar,
muitas vezes, a acomodac¢io do trabalhador na
organizacao.

A satisfagdo dos clientes deixou de ser a prioridade
maior do setor produtivo, que se voltou para o
investimento no potencial humano de que dispde.

A relagdo existente entre uma organiza¢io empresarial
e seus funciondrios pressupde, antes de tudo, o
atendimento de todos os anseios destes tltimos para
que ndo se perca a qualidade do produto final.

A relagdo existente entre o titulo do texto e o
desenvolvimento do assunto de que ele trata estd
devidamente indicada em

A existéncia de pacotes de beneficios para funciondrios,
nas empresas, atrela o titulo ao desenvolvimento texto.
O desenvolvimento do texto justifica o titulo porque
mostra que as instituigdes empresariais em sua
totalidade ndo estdo mais preocupadas apenas com
lucros.

A correspondéncia entre o titulo e o desenvolvimento
do texto reside na diferenciagio entre beneficios dados
a executivos e os recebidos pelo restante d
funciondrios.

O titulo do texto se justifica pela criatividade de
algumas empresas em atender a necessidade dos
funciondrios desviando-se do padrio existente em

relacdo ao pacote de beneficios a eles concedidos.

04)

A)

B)

C)

D)

05)

A)

B)

C)
D)
06)
A)
B)

C)
D)

07)

A)

B)

C)

D)

O uso do recurso linguistico na construgdo de sentido
desse texto estd corretamente explicado na alternativa

O percentual "80%", em "Cerca de 80% deles" (L.2),
referenda a ideia ja expressa pelo termo partitivo "A
maior parte de", em "A maior parte dos funcionarios da
Pormade" (L.1).

O emprego da forma verbal "Percebemos’, em
"Percebemos que os funciondrios" (L.3), enfatiza uma
acdo habitual no passado.

A preposi¢do "com", em "fazem com que o beneficio
cumpra" (L.18), é indispensavel nas construcdes frasais
com o verbo fazer.

A conjungdo "Se", em "Se tivessem de sair do prédio"
(L.29), estabelece com a oragdo a que se liga uma
relagdo de causa.

No texto, o pronome
"se", em "Normalmente se restringem a trés itens."
(L.13), é marca de indeterminacédo do sujeito.

"0os", em "Os outros beneficios mais comuns sio os
obrigatdrios por lei" (L.14/15), pode ser substituido por
esses, sem prejuizo de qualquer natureza.

"ninguém", em "ninguém vai trabalhar de bicicleta."
(L.25/26), exprime negacdo além de indefini¢do.
"Todos", em "Todos levam para casa laptops e celulares”
(L.28/29), denota parcialidade.

Possuem diferentes regéncias as formas verbais

"vai" (L.2) e "diz" (L.4).

"Percebemos" (L..3) e "retira" (L.7).

"estdo comprando" (L.9) e "Estamos pensando (L.9).
"costumam receber" (L.16) e "soube identificar (L.20).

A alternativa em que a pausa, marcada pela pontuacio,
inicia outra sequéncia temporal na estrutura da
narrativa, é a

"Cerca de 80% deles pedalam até a empresa, mas a
maioria ndo conseguia manter a bicicleta em boas
condigdes." (L.2/3).

"Parece um beneficio estranho? Sim, mas apenas
porque os pacotes de beneficios que as empresas
oferecem aos funciondrios variam muito pouco (L.11).
"Executivos costumam receber pacotes mais caros, que
incluem carros e telefones celulares pagos pela
empresa.” (L.16/17).

"Quando aparecem, fazem com que o beneficio cumpra
de fato seu objetivo" (L.18).

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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08)

L
IL.

Analise as seguintes oragdes, considerando os contextos
em que estdo inseridas:

"que os funciondrios tinham dificuldade" (L.3/4).
"que seriam pouco usados" (L.6)

Sobre elas, pode-se afirmar:

A)
B)
C)
D)

09)

A)

B)

C)
D)

10)

A)
B)
C)
D)

11)

A)

B)

C)

D)

Possuem valor restritivo.

Equivalem a um substantivo.

Exercem funcido de complemento do verbo.
Estabelecem diferentes relagbes com a oragdo que
antecede cada uma delas.

Sobre os elementos linguisticos usados no texto, é
verdadeiro o que se afirma em

O vocdbulo “pouco” (L.5) modifica o substantivo
“beneficio” (L.5), expressando intensidade.

Na frase “A maior parte dos funcionarios da Pormade,
uma fabrica de portas em Unido da Vitéria, no Parani,
vai e volta do trabalho de bicicleta.” (L.1/2), pode o
verbo, facultativamente, ficar no singular ou ir para o
plural.

A expressdo “de beneficios” é paciente da agdo nominal.
A declaragdio “A maior parte dos funciondrios da
Pormade, uma fébrica de portas em Unido da Vitdria,

[...]” apresenta entre virgulas uma expressdo restritiva.

Tem funcdo sintdtica adverbial o termo transcrito em

“apenas” (L. 11).
“estranho” (L.11).
“sempre” (L.24).
“de assalto” (L.29).

Observando a aplicagdo das regras normativas de
regéncia, observa-se a ocorréncia de erro na frase da
alternativa

“A empresa investiu entdo num beneficio pouco
comum para os funcionarios.” (L.5/6).

“Executivos costumam receber pacotes mais caros,”
(L.16).

“A maior parte dos funcionarios da Pormade [...] vai e
volta do trabalho de bicicleta.” (L.1/2).

“Todos os seus 450 funciondrios tém estacionamento
gratis...” (L.26).

12) Na oragio “Cerca de 80% deles pedalam até a empresa,”

A)
B)
C)

D)

(L.2), no contexto em que se insere, é correto o que se
afirma sobre o vocdbulo “até” na alternativa

Trata-se de uma particula de realce que pode ser
retirado da frase sem prejuizo para a oracio.
Desempenha  papel
expressando limite.

morfoldgico  prepositivo,
Apresenta-se com o mesmo valor morfoldgico de
“porque” (L.20).

Pode ser substituido pela preposicio “para” sem
prejuizo quanto ao sentido da frase.

13) Na oragio "Agora os funciondrios estio comprando

A)
B)
C)
D)

muitas motos.” (L.8/9), a expressdo verbal destacada
indica uma agdo

Continua no presente

Habitual no passado.

Provavel no futuro.

Concluida no presente.

14) Sobre o periodo “Bastou observar a equipe.” (L.21), é

A)
B)

C)
D)

correto afirmar

E composto por duas oragdes coordenadas.

Trata-se de um periodo simples formado por uma
locugdo verbal.

A forma verbal “bastou” possui sujeito eliptico.

A expressdo “observar a equipe” tem funcdo subjetiva.

15) Identifique, nos fragmentos transcritos, os termos em

IL.

I1I.

IV.

A)
B)
C)
D)

negrito que exercem a fungéo de agente da agdo verbal.

“A empresa investiu entdo num beneficio pouco
comum” (L.5)

“Os outros beneficios mais comuns sdo os obrigatdrios
por lei” (L.14/15).

“Agora os funcionédrios estdo comprando muitas
motos.” (L.8/9).

“...ideias [...] sdo raras.” (L.17).

“..ela figurasse na lista das 100 Melhores Empresas”
(L.22).

Tell
MelV.

I, 1T e I11.
IIlle V.

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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INFORMATICA

Questoes De 16 420

16) Com base no conhecimento de Hardware julgue os
itens abaixo:

I- A memodria cache é considera um tipo de memoria
ROM estatica (SROM).

II- A memoria cache é utilizada com a finalidade de
acelerar o processamento do sistema.

III- A memdria ROM armazena dados durante a execucdo

de um programa.

A) OsitensI eIl sio verdadeiros.
B) Ositens II e I1I sdo verdadeiros.
C) OsitensI e Il sdo falsos.

D) Apenas o item III é verdadeiro.

17) Qual a tecla de atalho que deve ser utilizada no
Windows 7 para que o “Menu Iniciar” seja exibido na

tela:

A) Alt+ Home.
B) Ctrl + Esc.
C) Esc + Shift.
D) Shift + Alt.

18) Sobre os tipos de malware julgue os itens abaixo:

I.  Os virus de macro infectam arquivos criados por
softwares que utilizam linguagem de macro, como as
planilhas eletronicas e os processadores de texto.

II. O virus de script sdo virus que sdo executados através
de paginas da Web que possuem Scripts interpretados
pelo navegador.

III.  Um bot é um programa que possui mecanismo de
replicagdo e infec¢do similar aos Worm, porém dispde
de mecanismos de comunicagio que permitem que ele

seja controlado remontamente.

A) Apenas o item I é falso.
B) Apenas oitem II é falso.
C) Apenas o item III é falso.

D) Todos os itens sdo verdadeiros.

19) Sobre os conhecimentos de redes de computadores

IL.

I1I.

A)
B)
C)
D)

julgue os itens abaixo:

Na Topologia em Anel os computadores sdo ligados
entre si em um caminho fechado, uma de suas
caracteristicas negativas é que se um dos computadores
falhar, toda a rede vai parar.

Na Topologia em Estrela os computadores estdo ligados
através de um equipamento concentrador dos cabos, o
nucleo da rede, um equipamento que pode ser capaz de
identificar o transmissor da mensagem de destind-la
diretamente para quem deve receber.

Na Topologia em Estrela uma falha em uma estacio

(micro) afeta toda a rede.

Apenas os itens I e II estdo corretos.
Apenas os itens I e III estdo corretos.
Apenas os itens II e III estdo corretos.

Todos os itens estdo corretos

20) Julgue os itens abaixo sobre os tipos de Backup (copia

II-

I1I-

A)
B)
C)
D)

de seguranga):

O Backup Incremental complementa o backup normal.
Apenas serdo copiados aqueles arquivos criados ou
alterados desde o dltimo backup.

O Backup de Cépia, quando realizado, c6pia apenas os
ultimos arquivos que foram alterados.

E possivel realizar Backup Didrio retroativo.

Apenas os itens I e II estdo corretos.
Apenas os itens I e III estdo corretos.
Apenas os itens II e III estdo corretos.

Apenas o item I esta correto.

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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ConnecivenTos Especiricos Questoes De 21 2440

21) Leia o texto abaixo:

A)

B)

C)

D)

A ciéncia positivista, que “comprovou” a superioridade do homem branco sobre o0 homem negro, pela comparagio entre
as estruturas de ambos os crinios, fundamentou por séculos a dominagio racial, o estabelecimento de uma estrutura
social hierarquizada onde o homem branco é posto como superior ao negro. Tal ciéncia na verdade se elaborou, tdo
somente, com o fim de legitimar, ndo a dominagdo racial a priori, mas sim a dominagéo politica do europeu sobre o
africano. A partir de uma demanda real, em que aos europeus interessava dominar e explorar os africanos e suas terras,
é que se formulou as ciéncias que afirmaram, por meio de testes “cientificas” a superioridade dos povos brancos sobre os
negros. Portanto, o positivismo racial europeu nédo é uma ciéncia de fato, mas sim uma politica, uma ideologia, como
tantas outras “ciéncias” do positivismo que nada mais fazem do que legitimar intencionalidades e a¢Ges politicas. O mito
racial gregoriano ndo foi esquecido, mas tdo somente deu lugar ao mito positivista, como elemento renovado de

legitimacgdo de um tipo determinado de dominagio politica, cujos efeitos perduram fortemente na contemporaneidade.

PEREIRA, Claudia Caroline Delefrate; RIBEIRO, Fabricio Augusto Aratjo. Servigo Social e o mito democratico. /n. Anais
do quarto simpdsio mineiro de assistentes sociais. Conselho Regional de Servico Social de Minas Gerais, Belo Horizonte,

2016.

Com base nos fundamentos do Servi¢o Social na contemporaneidade e o posicionamento da profissdo sobre a questdo

étnica-racial, sdo verdadeiras as afirmativas abaixo, EXCETO:

E preciso olhar diretamente para o problema da desigualdade racial e deixar de escamotea-lo como questio decorrente
somente desigualdade socioecondmica. Isso porque, se o inico problema de desigualdade no Brasil se remetesse ao fosso
entre pobres e ricos, que convenhamos é um abismo, haveria uma representagio paritdria de negros tanto nas classes
populares quanto na classe dominante.

E necessério de se pensar politicas sociais que venham a atender essa questio, hd uma urgéncia em se articular as politicas
universais com medidas especificas que dialoguem com este segmento da populacdo. E no bojo desta nossa apreciacio
inicial que entendemos ser necessario a ampliagdo da discussdo étnico/racial no meio profissional.

Ainda existem pouca quantidade de professores universitarios do servigo social pesquisando sobre questdo racial, a
subalternidade dessa questdo frente a outras tidas como prioritarias.

A questdo racial é um grande dilema para pratica profissional do assistente social, porém por ser uma profissio que
trabalha essencialmente em processos de planejamento de planos, programas e projetos sociais, ndo compete a este

profissional pensar politicas sociais que venham a atender essa questao.

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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Leia o cartaz e trecho abaixo para responder as questdes 22, 23, 24, 25 e 26:

-

\

™ Pl =¥l ’ : \m/ olitica de xw_%&mﬂ\,m&un 5 pad
. %ﬁiﬁ&&i anl {enge 495,&(%3&?&%&% g
Ui p&ns‘dﬁ\e‘s"&gifgymiscl'c&mw Secial (Cenjunte OFESS-CRESS)! R
A EE LR R TR AT TR

A pauta politica dos/as assistentes sociais é subsidiada por valores e principios que se orientam pela defesa da liberdade, da
democracia e do combate a todas as formas de preconceito, barbérie e violéncia. Afirma, portanto, a luta por um projeto
societdrio comprometido com uma nova sociabilidade, em oposi¢do a ordem do capital, o que pressupde a superagio de todas

as formas de opressdo e exploragio.

Nesta perspectiva, foi aprovado no 44° Encontro Nacional CFESS-CRESS o documento “Agenda

7

Permanente”, nele é condensado uma parte da pauta politica construida coletivamente ao longo dos tltimos anos pelo
Conjunto CFESS-CRESS, como produto de suas plendrias deliberativas, que ocorrem anualmente, conforme previsto na Lei

n° 8.662/93, que regulamenta a profissdo de assistente social no Brasil.

Com base no debate tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo do Servigo Social e as respostas profissionais aos

desafios de hoje, responda as questdes:

22) No campo da defesa da profissio, sio identificados no debate do Servigo Social contemporaneo, EXCETO:

A) Defender uma politica de gestdo do trabalho, na perspectiva dos direitos da classe trabalhadora, nos diversos espagos
sOcio-ocupacionais;

B) Combater o assédio moral, ameagas e puni¢des no exercicio da profissio;

C) flexibilizar a implementagdo da Lei n° 8.662/1993, especialmente o seu artigo 5°-A, que dispde sobre a jornada de trabalho
de 30 horas semanais sem redugéo de salario;

D) Defender o exercicio profissional laico.

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL i
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23)

A)

B)

C)

D)

24)

A)

B)

C)

D)

25)

A)
B)
C)

D)

26)

A)
B)
C)

D)

No campo da defesa da seguridade social, sdo identificados no debate do Servi¢o Social contemporaneo, EXCETO:

Defender a supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade econdémica em todas
as politicas sociais, preservando o viés neoliberal, como orientacdo politica, ideoldgica e econémica, fundamental para
ampliacdo dos direitos sociais;

Defender os direitos de criancas e adolescentes, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Eca) e legislagdes
complementares sintonizadas com a defesa destes direitos;

Lutar pela implementacdo das diretrizes previstas na Lei n°® 12.010/09, em especial no que tange ao acolhimento
institucional e direito a convivéncia familiar e comunitdria de criancas e adolescentes, cobrando a primazia de
responsabilidade do Estado;

Posicionamento contrario a criagdo de espagos especificos asilares/ segregatérios (institui¢des), para atendimento a
adolescentes e jovens com transtorno mental e/ou deficiéncia intelectual, em cumprimento de medida socioeducativa de

internacdo, defendendo os principios da Reforma Psiquidtrica, do Sinase e do Eca.

No campo da defesa da ética e dos direitos humanos sido identificados no debate do Servigo Social contemporéneo,
EXCETO:

Posicionamento favoravel a legalizagdo do aborto, considerado como questio de satide publica e como direito sexual e
reprodutivo das mulheres;

Posicionamento contrario ao recebimento de imigrantes oriundos de conflitos internacionais, uma vez que as expressoes
da questdo social no Brasil estdo latentes e atender a populagdo em situagdo de pauperismo brasileira é prioridade
absoluta;

Posicionamento contrério a violéncia e exploracido sexual, violéncia doméstica, contra criangas e adolescentes e a todo
tipo de violéncia no contexto escolar;

Defender e participar nas a¢gdes dos movimentos sociais em defesa do direito a comunicagéo, na perspectiva dos direitos

humanos.

No campo da defesa da seguridade social e do controle social sio identificados no debate do Servigo Social
contemporaneo, EXCETO:

Participar dos féruns democréticos de defesa das politicas sociais;

Defender a efetivagdo das deliberagées das conferéncias;

Defender o controle social democratico do processo de certificagdo das entidades beneficentes de assisténcia social e
sobre a isengdo de contribuigdes para a seguridade social, concedidas as entidades prestadoras de servigos nas dreas da
assisténcia social, saide e educacgio, conforme estabelecido na Lei 12.101/09, Lei 12.686/2013 e Decreto 8.242/2014);
Defender a implementagdo, nos espagos educacionais, da gestdo centralizadora com a ndo participa¢do de toda

comunidade escolar.

No campo da defesa da seguridade social e sua gestdo sio identificados no debate do Servigo Social contemporaneo,
EXCETO:

Posicionamento contrario a terceirizag¢do do trabalho;

Defender a adequagio das equipes de referéncia do Suas, em consonincia com as diretrizes da NOB-RH/SUAS;
Defender uma politica de educagdo permanente para os/as trabalhadores/as das politicas sociais nas trés esferas de
governos;

Flexibilizar o posicionamento as condi¢des de trabalho degradantes, tendo em vista a crise que o pais atravessa, a/o
assistente social deve zelar pela trabalhabilidade da populacdo em detrimento a cultura da empregabilidade.

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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27) Leia o quadrinho abaixo e responda:

E TUDO FIQUE COMO ESTA™.
cguleosa: HMANO, A SOCIEDADE,
FIQUE TUDO COMO ESTA, & E
waizneslmne Q
LWTAR POR P )
MUNDO MELHGR | V(=

Disponivel em: https://br.pinterest.com/palatinnus/laerte/ com acesso em 04/03/2018.

Com base no debate tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo do Servigo Social e as respostas profissionais aos

desafios de hoje e a sua interseccionalidade com a cidadania LGBT, identifique afirmativa INCORRETA:

A) Defender os Principios de Yogyakarta, o Plano Nacional Cidadania e Direitos Humanos LGBT e o Plano Nacional de

Satde da Populagdo LGBT;

B) Defender a ampliagio da rede de atendimento do processo transexualizador no Sistema Unico de Satde (SUS) como

direito da populagdo LGBT;

C) Defender a ampliacio e efetivacio no Sistema Unico de Satide (SUS) da terapia da reorientagio sexual, terapia de

conversdo ou terapia reparativa, conforme previsto no projeto de lei 4.931 de 2016, que consiste no conjunto de técnicas

que tem o objetivo de extinguir a homossexualidade de um individuo;

D) Posicionamento contrario a todas as formas de exploragdo e discriminacdo de classe, género, raca, etnia, orientacdo

sexual, identidade de género, idade e condicdo fisica.

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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28)

A)

B)

C)

D)

29)

A)

B)

C)

D)

Sdo competéncias para atuacdo da/o assistente social em empresas, EXCETO:

Ter conhecimento para que ndo deixe sem respostas quem vier buscar informagdes. Para isso, o profissional de Servigo
Social tem que dominar as politicas da empresa, bem como conhecer a rotina de todos os empregados para que possa
responder as perguntas que surgirem de forma coerente.

Possuir conhecimento sobre as demandas da empresa é o suficiente para atender as requisi¢Ges feitas pelo empregador e
usudrios, ou seja, de forma natural, nossa profissio é importante nesta drea, o que torna desnecessdrio investirmos em
aperfeicoamento, pois estamos aptos para trabalharmos com as novas situagdes postas em nosso cotidiano, para que
possamos legitimar nossa pratica profissional e preservar nossos espacos de atuagio.

Manter atmosfera positiva de forma que os usudrios, ao procurarem o setor de Servi¢o Social, sintam-se num ambiente
agradavel, onde a comunicagdo é feita de forma horizontal, fluente e clara, com exatidio e agilidade;

Trabalhar com cooperacdo para que sua equipe de trabalho obtenha éxito, através da responsabilidade para com as metas

da empresa, buscando sempre melhorar a produtividade e a qualidade.

Entendemos que o processo satde-doenca dos trabalhadores tem relagdo direta com o seu trabalho; e ndo deve ser
reduzido a uma relagdo monocausal entre doenga e um agente especifico; ou multicausal, entre a doenga e um grupo de
fatores de riscos (fisicos, quimicos, biol6gicos, mecinicos), presentes no ambiente de trabalho. Satide e doenca estdo
condicionados e determinados pelas condi¢ces de vida das pessoas e sdo expressos entre os trabalhadores também pelo

modo como vivenciam as condigdes, os processos e os ambientes em que trabalham.

Sobre a relagdo entre satide do trabalhador e a atuagdo da/o assistente social nesta drea, avalie as seguintes afirmativas,
EXCETO:

Alo assistente social deve observar a legislacdo vigente no Brasil ao atuar na area de satde do trabalhador, conforme
disposto no inciso V do art. 16 da Lei n® 8.080/90, alinhando-a as demais politicas existentes e implementando-a em todos
os niveis de atencdo do SUS.

A/o assistente social deve possuir conhecimento da Portaria GM/MS n° 1.823/ 2012, que sdo definidos os principios, as
diretrizes e as estratégias nas trés esferas de gestdo do SUS — federal, estadual e municipal, para o desenvolvimento das
acoes de atencdo integral a Saide do Trabalhador, com énfase na vigilincia, visando a promogédo e a protegdo da saude
dos trabalhadores e a reducdo da morbimortalidade decorrente dos modelos de desenvolvimento e dos processos
produtivos sendo este o seu objetivo.

A/o assistente social deve possuir conhecimento da Portaria GM/MS n° 1.823/ 2012 como centralidade e finalidade.
Consequentemente os eixos de vigildncia em satde do trabalhador e a integracdo aos demais componentes da vigildncia
em Saude no viés da agdo transversal, identificacdo da relagdo saude-trabalho em todos os pontos da rede de atencgao,
analises de situagdo de saude, agoes de promogdo da satide e a identificacdo de situagdo do trabalho dos usudrios nas ages
e servigos de saude sdo praticas ultrapassadas, originalmente imposta no periodo da ditadura regime instaurado em 1 de
abril de 1964 e que durou até 15 de marco de 1985.

Também compete a/o assistente social atuante nas politicas de satide do trabalhador o estimulo a participagdo da
comunidade, dos trabalhadores e do controle social, o Desenvolvimento e capacitagio de recursos humanos e o apoio ao

desenvolvimento de estudos e pesquisas.

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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30)

A)
B)
C)
D)

31)

Sdo principios e diretrizes da Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora, EXCETO:

Universalidade/ integralidade;
Gestdo governamental e ocasional participa¢do da comunidade, dos trabalhadores e do controle social;
Descentralizagdo/ hierarquizacgio;

Equidade/ precaucio.

Leia o trecho abaixo:

No Brasil, o debate instaurado em torno da profissdo, e sobre a relagdo visceral entre Servigo Social e politica social,
floresceu e aprofundou-se significativamente ao longo das duas ultimas décadas do século 20 e consolida-se no inicio do
século 21. Isso pode ser explicado pela alteracdo nos sistemas de protecido social brasileiros, apds o retorno do pais ao
Estado de Direito, em 1985. Periodo de intensa mobilizagdo de segmentos da sociedade civil, no sentido de ampliar e
garantir direitos em setores de ponta, ou seja, o nucleo duro da politica social — satde, previdéncia e assisténcia —, e de
forte investimento nos marcos profissionais, para expandir os saberes sobre a relacio entre questdo social e politica social.
Estabelece-se um amplo processo de producdo de conhecimento em torno da politica social, que tem se constituido em
um pilar central na consolida¢do do Servigo Social como drea de conhecimento no campo das ciéncias sociais. Este fato
favoreceu tanto a insercdo da profissdo e de seus profissionais no embate politico da sociedade brasileira como, também,

a discussdo sobre a intervencgio profissional dos assistentes sociais no terreno da politica social.

Sobre a relagdo entre Servigo Social e politica social, avalie as alternativas, EXCETO:

A)

B)

C)

D)

O trabalho desenvolvido pelos profissionais nas esferas de formulacdo, gestio e execugdo da politica social é,
indiscutivelmente, peca importante para o processo de institucionaliza¢do das politicas publicas, tanto para a afirmagéo
da légica da garantia dos direitos sociais, como para a consolidagdo do projeto ético-politico da profissdo. Portanto, o
enfrentamento dos desafios nesta drea torna-se uma questdo fundamental para a legitimidade ética, tedrica e técnica da
profissdo.

A insercdo da/o assistente social nas politicas sociais exige deste profissional a capacidade de compressdo e exercicio de
andlise da dindmica macrossocietaria, e que a qualificagdo dos profissionais passa, por um lado, pela superagdo de uma
cultura histérica do pragmatismo, da naturalizagio e da criminalizagdo da pobreza, bem como das agdes improvisadas.
Por outro, pela critica e resisténcia ao produtivismo quantitativo, medido pelo nimero de reunides, visitas domiciliares,
dentre outros, sem a clareza necessaria da direcdo ético-politica quanto a agdo realizada.

O aumento significativo da participagdo das entidades de cunho privado e filantrépico na prestagdo de servigos sociais,
financiadas pelo Estado tem contribuido de forma significativa para o exercicio da autonomia profissional da/o assistente
social. Assim, mais uma vez reitera-se que uma das media¢des fundamentais para desenvolvimento do processo
interventivo consiste na particularizagdo do debate do marco teérico-metodoldgico da profissdo e das matrizes tedricas
da drea disciplinar nos respectivos campos setoriais da politica social.

Debater a pratica dos assistentes sociais no campo da politica social ndo se confunde com o debate da prética profissional
travado no campo de conhecimento do Servigo Social. Embora a intervencéo do assistente social no campo da politica
social seja determinada pelo ethos profissional, ela se recobre de caracteristicas que vdo exigir ndo somente um
alinhamento a determinado projeto profissional. Traz, também, a exigéncia de como colocar este projeto em movimento,
num espago onde ndo se tem a direcdo do processo e onde a autonomia é relativa. O trabalho no campo da politica social,
sob a os auspicios do projeto critico estratégico, requer a explicitacdo das media¢Ses necessarias para que o profissional

possa decidir sobre a sua pratica.

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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32) Com base na andlise das principais mudancas mundo do trabalho na era da reestruturagio produtiva e da mundializagio
do capital, relacione a 2¢ Coluna de acordo com a 12, associando corretamente cada DEFINIGAO e respectivas

CARATERISTICAS.
12 COLUNA 22 COLUNA
DEFINICAO CARACTERISTICAS

I - Reestruturacio
Produtiva

conjunto de ideias politicas e econdmicas capitalistas que defende a nio participagdo do
estado na economia. De acordo com esta doutrina, deve haver total liberdade de
comércio (livre mercado), pois este principio garante o crescimento econdmico e o
desenvolvimento social de um pafs.

IT — Precarizagdo do
trabalho

utilizado para designar perdas nos direitos trabalhistas ocorridas no contexto das
transformagdes do mundo do trabalho e de retorno as idéias liberais de defesa do estado
minimo, que vém surgindo, especialmente, nos paises capitalistas desenvolvidos a partir
da terceira década do século passado. Em termos genéricos refere-se a um conjunto
amplo e variado de mudancas em relagdo ao mercado de trabalho, condig¢des de trabalho,
qualificacdo dos trabalhadores e direitos trabalhistas, no contexto do processo de ruptura
do modelo de desenvolvimento fordista e de emergéncia de um novo padrio produtivo

III - Neoliberalismo

também chamada de capitalismo flexivel — é um processo que se iniciou na segunda
metade do século XX e que correspondeu ao processo de flexibilizagdo do trabalho na
cadeia produtiva. Sua inser¢do no mundo capitalista estd diretamente associada a
Terceira Revolucdo Industrial — também chamada de Revolugdo Técnico-Cientifica
Informacional — e ao processo de implementacdo do Neoliberalismo enquanto sistema
econdmico.

Assinale a opgdo que representa a sequéncia CORRETA:

A)
B)
Q)
D)

I-1I- IIL
I-II-1L
II-1-11I.
Im-11-1

33) A reestruturacio produtiva das empresas, envolvendo as estratégias de focalizacio, terceirizagdo e subcontratagdo, bem

como da realocagdo geografica, que inclui desterritorializagdo e reterritorializa¢do da produgdo e dos servigos, impde
uma nova dindmica na concorréncia intercapitalista mundializada na medida em que estabelece um novo padrdo de
relagdes interfirmas. Este, por sua vez, mescla coordenacio e controle ao longo da cadeia produtiva resultando em novos
padrdes de especializagdo na economia mundial e em divises do trabalho também diversas. Dessa forma, as empresas
passam a se utilizar de vantagens competitivas presentes em cada pais e regido, integrando, sempre de forma desigual, ou
simplesmente excluindo esses paises ou regides do mercado global.

Sobre o mundo do trabalho na era da reestruturagio produtiva e da mundializagdo do capital, avalie as alternativas, EXCETO:

A)

B)

Sdo carateristicas e técnicas introduzidas pelas empresas na perspectiva do toyotismo: reduzir a0 maximo os custos de
producdo e assim baratear o produto, podendo vender para o maior nimero possivel de consumidores. Desta forma,
dentro deste sistema de producdo, uma esteira rolante conduzia a produto, e cada funciondrio executava uma pequena
etapa. Logo, os funciondarios ndo precisavam sair do seu local de trabalho, resultando numa maior velocidade de produgio.
Também ndo era necessaria utilizagdo de mao-de-obra muito capacitada, pois cada trabalhador executava apenas uma
pequena tarefa dentro de sua etapa de producio.

O chamado modelo japonés ou toyotismo cujos elementos proporcionam maior controle sobre o fluxo do processo de
trabalho, sobre o processo de trabalho e sobre o movimento sindical, emergiu para as empresas ocidentais como um
“receitudrio” a fim de promover a recuperacdo da crise do capitalismo.

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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D)

34)

A)
B)
C)

D)

35)
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Sdo carateristicas e técnicas introduzidas pelas empresas na perspectiva do toyotismo: os Grupos de Controle da
Qualidade (CCQs), os gréaficos de Controle Estatistico de Processo (CEP) e o Just-inTime (JIT) interno.

Com a reestruturacdo produtiva, observamos a construcdo de uma nova forma de racionalizagdo do processo de trabalho
que potencializa o controle e a vigildncia no local de trabalho e impdem aos trabalhadores um intenso e cuidadoso
monitoramento por meio das andlises constantes de indices de produtividade, de desempenho, de satisfacdo, de metas.

Pautado na vertente tedrico-metodoldgicos de cunho critico-dialética, sdo elementos constitutivos do trabalho da/o
assistente social com familias, EXCETO:

Devido a competéncia teérica-metodoldgica, a concepgédo de familia é pautada a partir de sua estrutura relacional, ndo
incorporando as relacdes estabelecidas com outras esferas da sociedade.

O trabalho (e ou metodologia de trabalho) com familias deve ser guiada pelos principios ético-politicos do cédigo de
ética das/os assistentes sociais.

A concepcio de familias é construida e reconstruida histérica e cotidianamente, através das relagdes e negociagdes que
estabelece entre seus membros e outras esferas da sociedade, tais como Estado, trabalho e mercado.

A concepgio de familias é construida ndo apenas no 4mbito privado, mas também na esfera ptblica e tem um papel
importante na estruturacio da sociedade em seus aspectos sociais, politicos e econémicos. E, nesse contexto, pode-se
dizer que é a familia que cobre as insuficiéncias das politicas publicas, ou seja, longe de ser um reftigio num mundo sem
coragdo é atravessada pela questdo social.

A organizacido e a articulagdo de servigos é um aspecto fundamental para atender as necessidades das familias e garantir
eficazmente uma estrutura de cuidado e protecdo. Isso s6 se torna possivel quando a organizacio dos servigos é
estruturada de forma a permitir e facilitar o acesso das familias. A articulacdo em varias frentes requer o encaminhamento
de diferentes agdes profissionais que se estruturam em trés grandes processos: processos politicos organizativos, processos
de gestdo e planejamento e, processos socioassistenciais.

Com base nas indicagées para o trabalho com familias e na construgido de metodologias de trabalho, relacione a 22 Coluna

de acordo com a 12, associando corretamente cada DEFINICAO e as respectivas CARATERISTICAS.

1: COLUNA
DEFINICAO

22 COLUNA
CARACTERISTICAS

I - Politico organizativo

(

)

Vinculam o conjunto de ag¢des profissionais desenvolvidas com enfoque no planejamento
institucional como instrumento de gestdo e geréncia de politicas e servigos. Buscam o
deslocamento do foco do atendimento dos objetivos institucionais para o atendimento
das necessidades das familias. Nesse sentido é fundamental a interferéncia no sentido de
construir praticas efetivas de intersetorialidade, ou de gerir as relagdes
interinstitucionais na busca de aliviar a carga de trabalho impingida pelos servigos as
familias. Ou seja, para reverter o processo de responsabilizac¢do da familia pelo cuidado,
pratica tdo naturalizada no dmbito de equipes multidisciplinares.

II — Planejamento e gestdo

(

)

Os processos no trabalho com familias implicam em agdes que privilegiem e
incrementem a discussdo da relagdo famflia e protegio social na esfera publica, visando
o rompimento com a ideologia vigente da familia como responsdvel da protegéo social,
buscando a garantia e ampliagdo dos direitos sociais. A¢des que considerem nio so as
necessidades imediatas, mas prospectam, a médio e a longo prazos, a construgéo de novos
padrdes de sociabilidade entre os sujeitos. As agdes nesse dmbito possuem cardter
coletivo e dentre elas destacam-se as de assessoria e mobilizac¢do junto as familias, aos
conselhos de direitos e aos movimentos sociais organizados.

III — sécioassistencial.

(

)

Correspondem as agdes profissionais desenvolvidas diretamente com as familias. Sua
logica reside em atendé-las enquanto sujeitos e ndo como objetos terapéuticos. Assim,
busca-se responder as suas demandas/necessidades numa perspectiva de construgdo da
autonomia. Autonomia que lhes permitam um engajamento ativo no contexto da
participagdo politica.

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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Assinale a opgdo que representa a sequéncia CORRETA:

A)
B)
C)
D)

I-1I- III
I-III-1I
II-1-11L
Im-I11-1

36) Sio partes constitutivas da metodologia do trabalho social, EXCETO:

A)
B)
C)
D)

teste operativo, configurado na capacidade traduzir em atos e posturas os conceitos e objetivos que postula.

resposta definida, adaptada ao tempo e ao espago em que se desenvolve, condicionantes de sua configuragio.
imprecisdo quanto aqueles que busca atingir e a participagdo deles no desenvolvimento do caminho metodolégico.
previsdo de recursos de todas as ordens, existentes e disponiveis em determinados prazos; incluem-se af as pessoas que

desenvolvem agdes pautadas numa metodologia junto ao controle das informagdes, monitoramento e avaliagio.

37) Sao leis e cddigos relacionados ao trabalho profissional de assistente social, EXCETO:

A)

B)

C)
D)

Lei 8.662/93, regulamenta a profissdo do assistente social. A lei assegura competéncias e atribuicées privativas do
profissional e garante a disciplina e defesa do exercicio da profissdo do assistente social.

Lei 12.317/2010, acrescenta dispositivo a Lei no 8.662, de 7 de junho de 1993, para dispor sobre a duragéo do trabalho do
Assistente Social.

Lei 11.788/2008, lei de estagio.

Resolucdo CFESS Ne 533/2008, regulamenta a supervisdo direta de estdgio no Servigo Social.

38) Sobre os indicadores sociais e as metodologias para sua construgdo nas politicas sociais e publicas considere V para

verdadeiro e F para falso, conforme as afirmativas a seguir:

) A exigéncia de organismos internacionais que financiam programas e projetos em politicas publicas e que precisam
medir, de certo modo, o desempenho dos referidos programas e projetos;

) A necessidade de legitimar (com dados empiricos) tanto as politicas governamentais, quanto as denuncias por parte da
sociedade civil, como ocorreu no caso da Campanha contra a Fome, que utilizou indicadores sobre niveis de pobreza e
miséria, produzidos pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA);

) A necessidade de democratizar informagoes sobre as realidades sociais para possibilitar a ampliagdo do didlogo da
sociedade civil com o governo, favorecendo um eventual aumento da participagdo popular nos processos de formulagdo
(e defini¢do) de agendas publicas, assim como de monitoramento e avaliagdo de politicas publicas;

) O acompanhamento via indicadores é feito com base nos dados qualitativos e quantitativos coletados e em um dialogo
constante entre todos os envolvidos. Assim é possivel a constru¢do de um quadro articulado de representagdes que
sinalizem as diferentes formas pelas quais se compreende o projeto de agdo, se incorpora seus pressupostos e se planeja/
re-planeja agdes para viabilizar os resultados pretendidos.

) Cabe dizer que a forma da coleta e da produgdo dos dados, para a formulagdo dos indicadores é algo extremamente
neutro, pois é consenso entre todos/as pesquisadores/as o uso da ética, de forma a inviabilizar a expressdo dos interesses
dos formuladores sobre determinada realidade.

A sequéncia CORRETA de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é

A)
B)
C)
D)

F-V-F-V-V.
F-V-F-F-V.

V-V-F-V-V.
V-V-V-V-F

CARGO: ASSISTENTE SOCIAL
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39) Sio elementos necessdrios para o processo de formacido de equipes interdisciplinares. Considere V para verdadeiro e F

para falso, conforme as afirmativas a seguir:

() superar a confusdo entre o trabalho multidisciplinar, onde diversos profissionais trabalham em parceria resolvendo
problemas ou executando programas e o trabalho interdisciplinar, onde um tema complexo é focado sobre o olhar de
varias disciplinas, na busca de uma interpreta¢do ou de uma resposta menos parcial do que a dada por uma area especifica.

() A apreensdo da realidade exige um acordo democratico entre as diferentes disciplinas. A objetividade e a subjetividade
sdo ambas partes integrantes da realidade e a dicotomia entre sujeito/objeto, cultura/natureza, idealismo/materialismo,
observador/observado é entdo consequentemente questionada, indicando o fim da dualidade entre as ciéncias naturais e
sociais.

() Oprocesso de formagdo de equipes interdisciplinares deve ter em conta o objeto de estudo e que disciplinas contribuirdo
na producdo de conhecimento sobre esse objeto. A partir dai o trabalho interdisciplinar podera responder as questdes
apresentadas, de modo que estas respostas sejam mais efetivas que as respostas dadas por uma producio de conhecimento
fracionada, geradora de solugées fragmentadas.

() A questio da comunicagio é relevante na formacdo de uma equipe interdisciplinar, pois cada profissional deve
comunicar seu saber, dar sua contribui¢do, bem como expor suas limitacdes, do mesmo modo que ouvir as demais dreas
e buscar compreendé-las, sem que isso signifique uma “invadir” ou "ser invadido” em cada area do saber. O processo de
interlocugdo deve contemplar conceitos, teorias, disciplinas, métodos, bem como a realidade, na busca de clarificar a
verdade

() O antagonismo presente nas relacoes sociais deve ser desconsiderado na formacgdo de uma equipe interdisciplinar, que
atuard no contexto de diferentes especializa¢des profissionais, atendendo a demandas complexas — daf a necessidade de
a equipe ser interdisciplinar - e dentro de determinacdes institucionais/organizacionais.

A sequéncia CORRETA de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é

A) F-V-F-V-V
B) F-V-F-F-V
C) V-V-V-V-F
D) V-F-V-V-V

40) O Servico Social constitui-se uma profissdo essencialmente interdisciplinar, jd que ndo conta com uma teoria prdpria e
sim dialoga com diversas teorias, na busca de compreender e responder as questdes e dilemas oriundos da questdo social
engendradas na sociedade capitalista. Sobre a interdisciplinaridade, analise as afirmativas abaixo e identifique a opgao
INCORRETA:

A) Ashabilidades de escutar, comunicar, liderar, ser critico, criativo e saber gerenciar as relacdes e a inteligéncia emocional,
numa perspectiva do trabalho interdisciplinar tem perdido forca, uma vez que independente da area de atuagdo, os
conhecimentos individualizados mediados pela informética tem sido mais importante e fundamental para que o trabalho
em equipe seja de fato produtivo.

B) A fragmentagdo do saber atendeu a expectativa do modo de produgéo capitalista até certo ponto. As relagdes sociais
fundamentadas nas relagdes de producdo, produziram sujeitos cada vez mais especializados, contudo, apresentou
complexidades que esses profissionais especializados ndo conseguem explicar e/ou responder.

C) Atualmente tem sido demandado a formagdo de um perfil profissional em que se desenvolve competéncia para o
pensamento diversificado, bem como para o exercicio de diversas fun¢des, além da capacidade para o inter-
relacionamento, constitui-se em uma possibilidade para a construgdo do conhecimento sobre a realidade do trabalho.

D) A efetivagdo da interdisciplinaridade resulta de vdrios fatores tais como: a construcdo de equipes interdisciplinares nas
organiza¢bes; a capacitagdo profissional para o trabalho interdisciplinar; o didlogo nas equipes de trabalho
interdisciplinar; a sistematizacdo e registro dos trabalhos empreendidos pela equipe interdisciplinar, dentre outros.
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